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5. imparare a imparare e Imparare a imparare Definizione: Definizione sottoarea: dimensione

6. competenze socialie
civiche

7. spirito di iniziativa e
imprenditorialita

e Progettare

e Comunicare

e Collaborare e partecipare

e Agire in modo autonomo
e responsabile

e Risolvere problemi

e Individuare collegamenti e
relazioni

e Acquisire e interpretare
I'informazione

si parla di competenze chiave per indicare un insieme di
competenze, anche di natura trasversale, ritenute
fondamentali per una piena cittadinanza. Tra queste
rientrano ad esempio le competenze sociali e civiche
(rispetto delle regole, capacita di creare rapporti positivi
con gli altri, costruzione del senso di legalita, sviluppo
dell’etica della responsabilita e di valori in linea con i
principi costituzionali) e le competenze personali legate alla
capacita di orientarsi e di agire efficacemente nelle diverse
situazioni. Appare inoltre importante considerare la
capacita degli studenti di autoregolarsi nella gestione dei
compiti scolastici e dello studio.

Domande guida:

la scuola valuta le competenze di cittadinanza degli studenti
(es. il rispetto delle regole, lo sviluppo del senso di legalita
e di un’etica della responsabilita, la collaborazione e lo
spirito di gruppo)? La scuola adotta criteri di valutazione
comuni per I'assegnazione del voto di comportamento? La
scuola valuta le competenze chiave degli studenti come
I'autonomia di iniziativa e la capacita di orientarsi? In che
modo la scuola valuta queste competenze (osservazione del
comportamento, individuazione di indicatori, questionari,
ecc.)? qual e il livello delle competenze chiave e di
cittadinanza raggiunto dagli studenti nel loro percorso
scolastico? Ci sono differenze tra classi, sezioni, plessi,
indirizzi o ordini di scuola?

relazionale e rispetto di regole di
comportamento a scuola e in classe,
gestione dei conflitti con gli studenti
Descrittori 3.2.e: accettazione tra
compagni/ comportamenti
problematici tra compagni/
percezione del clima scolastico
secondo gli insegnanti/ benessere
dello studente a scuola/ percezione
del clima scolastico secondo i genitori
Domande guida:

in che modo la scuola promuove la
condivisione di regole di
comportamento tra gli studenti... la
scuola adotta strategie specifiche per
la promozione delle competenze
sociali (es. assegnazione di ruoli e
responsabilita, attivita di cura di spazi
comuni, sviluppo del senso di legalita
e di un’etica di responsabilita.
Collaborazione e lo spirito di

gruppo)?




Raccomandazione 18/12/2006
5. Imparare a imparare

Definizione:

Imparare a imparare ¢ 1’abilita di perseverare nell’apprendimento, di organizzare il proprio apprendimento anche mediante una gestione efficace
del tempo e delle informazioni, sia a livello individuale che in gruppo. Questa competenza comprende la consapevolezza del proprio processo di
apprendimento ¢ dei propri bisogni, 1’identificazione delle opportunita disponibili e la capacita di sormontare gli ostacoli per apprendere in modo
efficace. Questa competenza comporta 1’acquisizione, 1’elaborazione e 1’assimilazione di nuove conoscenze e abilita come anche la ricerca e ’'uso
delle opportunita di orientamento. Il fatto di imparare a imparare fa si che i discenti prendano le mosse da quanto hanno appreso in precedenza e
dalle loro esperienze di vita per usare e applicare conoscenze e abilita in tutta una serie di contesti: a casa, sul lavoro, nell’istruzione ¢ nella
formazione. La motivazione e la fiducia sono elementi essenziali perché una persona possa acquisire tale competenza.

Conoscenze, abilita e attitudini essenziali legate a tale competenza:

Laddove I’apprendimento ¢ finalizzato a particolari obiettivi lavorativi o di carriera, una persona dovrebbe essere a conoscenza delle competenze,
conoscenze, abilita e qualifiche richieste. In tutti i casi imparare a imparare comporta che una persona conosca e comprenda le proprie strategie di
apprendimento preferite, i punti di forza e i punti deboli delle proprie abilita e qualifiche e sia in grado di cercare le opportunita di istruzione e
formazione e gli strumenti di orientamento e/o sostegno disponibili. Le abilita per imparare a imparare richiedono anzitutto 1’acquisizione delle
abilita di base come la lettura, la scrittura e il calcolo ¢ 1’uso delle competenze TIC necessarie per un apprendimento ulteriore. A partire da tali
competenze una persona dovrebbe essere in grado di acquisire, procurarsi, elaborare e assimilare nuove conoscenze e abilita. Cio comporta una
gestione efficace del proprio apprendimento, della propria carriera e dei propri schemi lavorativi e, in particolare, la capacita di perseverare
nell’apprendimento, di concentrarsi per periodi prolungati e di riflettere in modo critico sugli obiettivi e le finalita dell’apprendimento. Una persona
dovrebbe essere in grado di consacrare del tempo per apprendere autonomamente e con autodisciplina, ma anche per lavorare in modo
collaborativo quale parte del processo di apprendimento, di cogliere i vantaggi che possono derivare da un gruppo eterogeneo e di condividere cio
che ha appreso. Le persone dovrebbero inoltre essere in grado di organizzare il proprio apprendimento, di valutare il proprio lavoro e di cercare
consigli, informazioni e sostegno, ove necessario. Un’attitudine positiva comprende la motivazione e la fiducia per perseverare e riuscire

Il nuovo obbligo di istruzione: cosa cambia nella scuola?

nell’apprendimento lungo tutto 1’arco della vita. Un’attitudine ad affrontare i problemi per risolverli serve sia per il processo di apprendimento
stesso sia per poter gestire gli ostacoli e il cambiamento. Il desiderio di applicare quanto si € appreso in precedenza e le proprie esperienze di vita
nonché la curiosita di cercare nuove opportunita di apprendere e di applicare 1’apprendimento in una gamma di contesti della vita sono elementi
essenziali di un’attitudine positiva.



6. Competenze sociali e civiche

Definizione:

Queste includono competenze personali, interpersonali e interculturali e riguardano tutte le forme di comportamento che consentono alle
persone di partecipare in modo efficace e costruttivo alla vita sociale e lavorativa, in particolare alla vita in societa sempre piu diversificate,
come anche a risolvere i conflitti ove cio sia necessario. La competenza civica dota le persone degli strumenti per partecipare appieno alla vita
civile grazie alla conoscenza dei concetti e delle strutture sociopolitiche e all’impegno a una partecipazione attiva e democratica.

Conoscenze, abilita e attitudini essenziali legate a tale competenza:

A - La competenza sociale € collegata al benessere personale e sociale che richiede la consapevolezza di cio che gli individui devono fare per
conseguire una salute fisica e mentale ottimali, intese anche quali risorse per se stessi, per la propria famiglia e per I’ambiente sociale immediato di
appartenenza e la conoscenza del modo in cui uno stile di vita sano vi pud contribuire. Per un’efficace partecipazione sociale ¢ interpersonale ¢
essenziale comprendere i codici di comportamento e le maniere generalmente accettati in diversi ambienti e societa (ad esempio sul lavoro). E
altresi importante conoscere i concetti di base riguardanti gli individui, i gruppi, le organizzazioni del lavoro, la parita e la non discriminazione tra i
sessi, la societa e la cultura. E essenziale inoltre comprendere le dimensioni multiculturali e socioeconomiche delle societa europee e il modo in cui
I’identita culturale nazionale interagisce con I’identita europea.

La base comune di questa competenza comprende la capacita di comunicare in modo costruttivo in ambienti diversi, di mostrare tolleranza, di
esprimere e di comprendere diversi punti di vista, di negoziare con la capacita di creare fiducia e di essere in consonanza con gli altri. Le persone
dovrebbero essere in grado di venire a capo di stress e frustrazioni e di esprimere questi ultimi in modo costruttivo e dovrebbero anche distinguere
tra la sfera personale e quella professionale.

La competenza si basa sull’attitudine alla collaborazione, ’assertivita e I’integrita. Le persone dovrebbero provare interesse per lo sviluppo
socioeconomico e la comunicazione interculturale, e dovrebbero apprezzare la diversita e rispettare gli altri ed essere pronte a superare i pregiudizi

e a cercare COmpromessi.

B - La competenza civica si basa sulla conoscenza dei concetti di democrazia, giustizia, uguaglianza, cittadinanza e diritti civili, anche nella
forma in cui essi sono formulati nella Carta dei diritti fondamentali dell’Unione europea e nelle dichiarazioni internazionali e nella forma in
cui sono applicati da diverse istituzioni a livello locale, regionale, nazionale, europeo e internazionale. Essa comprende la conoscenza delle vicende
contemporanee nonché dei principali eventi e tendenze nella storia nazionale, europea e mondiale. Si dovrebbe inoltre sviluppare la consapevolezza
degli obiettivi, dei valori e delle politiche dei movimenti sociali e politici. E altresi essenziale la conoscenza dell’integrazione europea, nonché delle
strutture, dei principali obiettivi e dei valori dell’UE, come pure una consapevolezza delle diversita e delle identita culturali in Europa. Le abilita in
materia di competenza civica riguardano la capacita di impegnarsi in modo efficace con gli altri nella sfera pubblica nonché di mostrare solidarieta e
interesse per risolvere i problemi che riguardano la collettivita locale e la comunita allargata. Cio comporta una riflessione critica e creativa e la
partecipazione costruttiva alle attivita della collettivita o del vicinato, come anche la presa di decisioni a tutti i livelli, da quello locale a quello
nazionale ed europeo, in particolare mediante il voto. Il pieno rispetto dei diritti umani, tra cui anche quello dell’uguaglianza quale base per la
democrazia, la consapevolezza e la comprensione delle differenze tra sistemi di valori di diversi gruppi religiosi o etnici pongono le basi per un
atteggiamento positivo. Cio significa manifestare sia un senso di appartenenza al luogo in cui si vive, al proprio paese, all’UE e all’Europa in



generale e al mondo, sia la disponibilita a partecipare al processo decisionale democratico a tutti i livelli. Vi rientra anche il fatto di dimostrare senso
di responsabilita, nonché comprensione e rispetto per i valori condivisi, necessari ad assicurare la coesione della comunita, come il rispetto dei
principi democratici. La partecipazione costruttiva comporta anche attivita civili, il sostegno alla diversita sociale, alla coesione e allo sviluppo
sostenibile e una disponibilita a rispettare i valori e la sfera privata degli altri.

7. Senso di iniziativa e di imprenditorialita

Definizione:

Il senso di iniziativa e I’imprenditorialita concernono la capacita di una persona di tradurre le idee in azione. In ci0 rientrano la creativita,
I’innovazione e ’assunzione di rischi, come anche la capacita di pianificare e di gestire progetti per raggiungere obiettivi. E una competenza che
aiuta gli individui, non solo nella loro vita quotidiana, nella sfera domestica e nella societa, ma anche nel posto di lavoro, ad avere consapevolezza
del contesto in cui operano e a poter cogliere le opportunita che si offrono ed & un punto di partenza per le abilita e le conoscenze piu specifiche di
cui hanno bisogno coloro che avviano o contribuiscono ad un’attivita sociale o commerciale Essa dovrebbe includere la consapevolezza dei valori
etici e promuovere il buon governo.

Conoscenze, abilita e attitudini essenziali legate a tale competenza:

La conoscenza necessaria a tal fine comprende 1’abilita di identificare le opportunita disponibili per attivita personali, professionali e/o economiche,
comprese questioni piu ampie che fanno da contesto al modo in cui le persone vivono e lavorano, come ad esempio una conoscenza generale del
funzionamento dell’economia, delle opportunita e sfide che si trovano ad affrontare i datori di lavoro o un’organizzazione. Le persone dovrebbero
essere anche consapevoli della posizione etica delle imprese e del modo in cui esse possono avere un effetto benefico, ad esempio mediante il
commercio equo e solidale o costituendo un’impresa sociale. Le abilita concernono una gestione progettuale proattiva (che comprende ad esempio
la capacita di pianificazione, di organizzazione, di gestione, di leadership e di delega, di analisi, di comunicazione, di rendicontazione, di
valutazione e di registrazione), la capacita di rappresentanza e negoziazione efficaci e la capacita di lavorare sia individualmente sia in
collaborazione all’interno di gruppi. Occorre anche la capacita di discernimento e di identificare i propri punti di forza e i propri punti deboli e di
soppesare e assumersi rischi all’occorrenza. Un’attitudine imprenditoriale ¢ caratterizzata da spirito di iniziativa, capacita di anticipare gli eventi,
indipendenza e innovazione nella vita privata e sociale come anche sul lavoro. In cio rientrano la motivazione e la determinazione a raggiungere
obiettivi, siano essi personali, 0 comuni con altri, anche sul lavoro.



DM 139/2007

Competenze chiave di cittadinanza da acquisire al termine dell’istruzione

obbligatoria

competenze chiave di cittadinanza

L’elevamento dell’obbligo di istruzione a dieci anni intende favorire il pieno sviluppo della persona nella costruzione del sé, di corrette e
significative relazioni con gli altri e di una positiva interazione con la realta naturale e sociale.

« Imparare ad imparare: organizzare il proprio apprendimento, individuando, scegliendo ed utilizzando varie fonti e varie modalita di
informazione e di formazione (formale, non formale ed informale), anche in funzione dei tempi disponibili, delle proprie strategie e del proprio
metodo di studio e di lavoro.

« Progettare: elaborare e realizzare progetti riguardanti lo sviluppo delle proprie attivita di studio e di lavoro, utilizzando le conoscenze apprese per
stabilire obiettivi significativi e realistici e le relative priorita, valutando i vincoli e le possibilita esistenti, definendo strategie di azione e verificando
I risultati raggiunti.

« Comunicare

o comprendere messaggi di genere diverso (quotidiano, letterario, tecnico, scientifico) e di complessita diversa, trasmessi utilizzando linguaggi
diversi (verbale, matematico, scientifico, simbolico, ecc.) mediante diversi supporti (cartacei, informatici e multimediali) o rappresentare eventi,
fenomeni, principi, concetti, norme, procedure, atteggiamenti, stati d’animo, emozioni, ecc. utilizzando linguaggi diversi (verbale, matematico,
scientifico, simbolico, ecc.) e diverse conoscenze disciplinari, mediante diversi supporti (cartacei, informatici e multimediali).

« Collaborare e partecipare: interagire in gruppo, comprendendo i diversi punti di vista, valorizzando le proprie e le altrui capacita, gestendo la
conflittualita, contribuendo all’apprendimento comune ed alla realizzazione delle attivita collettive, nel riconoscimento dei diritti fondamentali degli
altri.

« Agire in modo autonomo e responsabile: sapersi inserire in modo attivo e consapevole nella vita sociale e far valere al suo interno i propri
diritti e bisogni riconoscendo al contempo quelli altrui, le opportunita comuni, i limiti, le regole, le responsabilita.

« Risolvere problemi: affrontare situazioni problematiche costruendo e verificando ipotesi, individuando le fonti e le risorse adeguate, raccogliendo
e valutando i dati, proponendo soluzioni utilizzando, secondo il tipo di problema, contenuti e metodi delle diverse discipline.

« Individuare collegamenti e relazioni: individuare e rappresentare, elaborando argomentazioni coerenti, collegamenti e relazioni tra fenomeni,
eventi e concetti diversi, anche appartenenti a diversi ambiti disciplinari, e lontani nello spazio e nel tempo, cogliendone la natura sistemica,
individuando analogie e differenze, coerenze ed incoerenze, cause ed effetti e la loro natura probabilistica.

* Acquisire ed interpretare I’informazione: acquisire ed interpretare criticamente I'informazione ricevuta nei diversi ambiti ed attraverso diversi
strumenti comunicativi, valutandone I’attendibilita e I’utilita, distinguendo fatti e opinioni.



